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ДОГОВОР ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА НА ПОРТАЛ «НАДЕЖНЫЙ ВЫБОР»   

(публичная оферта). 

Текст договора содержит все существенные условия и является предложением Компании 

заключить Договор с Клиентом, на указанных в тексте Договора условиях. Таким образом, в 

соответствии с положениями пункта 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации, 

текст Договора является публичной офертой. 

В соответствии с п. 2 ст. 437 ГК РФ настоящий Договор признается офертой (публичной офертой). 

В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации принятием условий 

настоящего Договора считается совершение действий, изложенных в тексте Договора. Договор, 

заключаемый путем акцепта настоящей оферты, не требует двустороннего подписания и 

действителен в электронном виде. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ. 

Аккредитация участника – комплекс аналитических мероприятий, проводимый Оператором, 

основанных на анализе представленных Документов, направленных на проверку наличия у 

Участника достаточных и законных оснований для участия в Аукционе в соответствии с 

предоставленными им Документами, результатом которых является предоставление Участнику 

юридически значимого статуса. 

Аукцион – процедура реализации Лота путем сбора Ценовых предложений на Портале в 

соответствии с правилами, установленными Организатором аукциона, а также настоящим 

Договором, в результате проведения которой Организатор производит выбор Победителя, с 

которым заключает договор на уступку прав требования (цессия). Сторонами определено, что 

понятие "Аукцион" по смыслу настоящего Договора не является торгами или публичным 

конкурсом в понимании ст.447-449, 1057-1061 ГК РФ. 

Аутентификационные данные – уникальные данные в виде логина, сформированные 

Участником в процессе Регистрации на Портале. 

Документ – документ, в котором информация представлена в электронно-цифровой форме 

(документ, изготовленный на компьютере или в виде скан-копии) или на бумажном носителе. 

Долговой портфель – реестр уступаемых прав требования возврата задолженности, размещенный 

в формате Excel, содержащий информацию в соответствии с формой, представленной на портале. 

Заявка – предложение, поданное Участником, прошедшим Аккредитацию участника, 

Организатору аукциона посредством Портала. 

Клиент – юридическое лицо, имеющее право совершать все юридически значимые действия на 

Портале и использующее услуги Портала для целей, связанных с предпринимательской 

деятельностью, зарегистрировавшееся на Портале и разместившее на нем информацию о себе. 

Лот - часть продаваемых Организатором проблемных активов, на который в рамках торговой 

процедуры подается отдельное ценовое предложение и в отношении которого принимается 

отдельное решение о выборе покупателя. 

Общая сумма задолженности (ОСЗ) – общий объем обязательств (уступаемого права требования 

возврата задолженности), содержащийся в Долговом портфеле или отдельных Лотах. 

https://nvibor.ru/


Оператор Портала - Общество с ограниченной ответственностью «Надежный выбор», 

владеющее долговой торговой площадкой, в том числе необходимыми для ее функционирования 

оборудованием и программно-техническими средствами и обеспечивающее проведение торговых 

процедур в электронной форме в соответствии с положениями настоящего Договора и 

Регламентом Портала. 

Организатор торговой процедуры (Организатор ТП) – Клиент, осуществляющий в рамках 

своих полномочий инициирование, подготовку и проведение торговой процедуры. 

Основной долг (ОД) – особая величина, характеризующая базовые обязательства заемщика перед 

кредитором, без учета процентов, штрафов, комиссионных сборов, иных видов взысканий, 

вызванных изменением начальных условий. 

Период проведения аукциона – назначаемый Организатором период времени с момента начала 

до момента окончания Аукциона и определения Победителя по определенному Лоту. 

Победитель – Участник ТП, заявка которого соответствует требованиям, установленным 

Организатором торговой процедуры, и содержит лучшие условия сделки, планируемой к 

заключению с Организатором торговой процедуры (Победная ставка). 

Победная ставка – это ставка, по итогам которой был определен Победитель, является 

приоритетной при осуществлении расчетов. 

Портал – электронная (долговая) торговая площадка «Надежный выбор», расположенная в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу https://nvibor.ru. Портал 

является программно-аппаратным комплексом, предназначенным для поиска и сбора ценовых 

предложений по приобретению и уступке прав требования в электронной форме. 

Портфель без просроченной задолженности – размещённая Продавцом на Портале в 

определённом формате информация о предлагаемых Продавцом к уступке (передаче, продаже) 

требований (прав) в отношение задолженностей, иных денежных обязательств, возникших в 

пользу Продавца на основании соответствующих договоров без просроченной задолженности. 

Портфель необеспеченный недвижимым имуществом – размещённая Продавцом на Портале в 

определённом формате информация о предлагаемых Продавцом к уступке (передаче, продаже) 

требований (прав) в отношение задолженностей, иных денежных обязательств, возникших в 

пользу Продавца на основании соответствующих договоров без обеспечения. 

Портфель с просроченной задолженностью – размещённая Продавцом на Портале в 

определённом формате информация о предлагаемых Продавцом к уступке (передаче, продаже) 

требований (прав) в отношение задолженностей, иных денежных обязательств, возникших в 

пользу Продавца на основании соответствующих договоров с просроченной задолженностью. 

Портфель, обеспеченный недвижимым имуществом – размещённая Продавцом на Портале в 

определённом формате информация о предлагаемых Продавцом к уступке (передаче, продаже) 

требований (прав) в отношение задолженностей, иных денежных обязательств, возникших в 

пользу Продавца на основании соответствующих договоров с обеспечением (кредит с 

обеспечением под залог недвижимости). 

Посетитель Портала – любой не зарегистрированный на Портале пользователь информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», просматривающий открытую информацию, 

размещенную на Портале. 

Регламент работы Портала (Регламент) – документ определяющий порядок взаимодействия 

Оператора и Клиентов, порядок проведения торгов, вопросы защиты данных и обмена 

информацией (электронными документами) и прочее, размещенный по адресу 

https://nvibor.ru/documents. 
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Сделка –действия граждан и юридических лиц, направленные на установление, изменение или 

прекращение гражданских прав и обязанностей в соответствии со ст. 153 Гражданского кодекса 

Российской Федерации (далее ГК РФ). 

Ставка – Ценовое предложение Участника аукциона по Лоту. 

Стороны и (или) Сторона – субъекты правоотношений, между которыми заключается настоящий 

Договор. 

Торговая процедура – процедура сбора ценовых предложений на Портале в соответствии с 

правилами, установленными Организатором торговой процедуры и Регламентом Портала, в 

результате проведения которой Организатор производит выбор покупателя, с которым 

заключается договор на уступку прав требования (цессия).  

Участник – лицо, желающее приобрести Лот, являющееся индивидуальным предпринимателем, 

юридическим лицом (в т.ч. кредитные и микрофинансовые организации), использующее доступ к 

Порталу для целей связанных с предпринимательской деятельностью, зарегистрировавшееся на 

Портале и разместившее на нем информацию о себе. Участник аукциона – допущенный 

Организатором аукциона к участию в Аукционе Участник, прошедший Аккредитацию участника, 

направивший свою заявку (предложение) по предмету данного Аукциона Организатору 

посредством Портала. 

Участник торговой процедуры (Участник ТП) – допущенный Организатором торговой 

процедуры к участию в Торговой процедуре Клиент Портала, прошедший аккредитацию, 

направивший свою заявку (предложение) по предмету данной Торговой процедуры Организатору 

ТП. 

Факт заключения сделки – заключение договора между участниками Сделки, как факт 

подтверждения достигнутых сторонами договоренностей по всем существенным условиям 

Сделки. 

Ценовое предложение – предложение Участника аукциона по приобретению Лота. 

Шаг – величина, устанавливаемая Оператором Портала, на которую увеличивается размер 

очередной Ставки по отношению к предыдущей Ставке. 

Штраф – способ обеспечения обязательств, неисполненных Участником перед Оператором. 

Электронная подпись (ЭП) – усиленная квалифицированная электронная подпись, выданная и 

подтвержденная сертификатом удостоверяющего центра, указанного в перечне аккредитованных 

удостоверяющих центров Минкомсвязи России, при подписании которой информация в 

электронной форме признается электронным документом, подписанным квалифицированной 

электронной подписью в соответствии с Федеральным законом от 06.04.2011 года № 63-ФЗ «Об 

электронной подписи» и равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному 

собственноручной подписью (кроме случаев, когда федеральными законами или принимаемыми в 

соответствии с ними нормативными правовыми актами установлено требование о необходимости 

составления документа исключительно на бумажном носителе). 

Электронный документ – документ, подписанный усиленной квалифицированной электронной 

подписью. 

В Договоре предоставления доступа на портал «Надежный выбор» (далее - Договор) обозначения 

и термины используются в тех определениях и в том смысле, которые установлены Договором и 

иными размещенными на Портале Документами, регламентирующими порядок и условия 

проведения Аукциона по продаже Лотов на Портале, а при их отсутствии – действующим 

законодательством Российской Федерации. 

 



2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. 

2.1.Оператор оказывает Клиентам (Организаторам ТП и/или Участникам ТП) информационные 

услуги по предоставлению доступа к Порталу «Надежный выбор», по сопровождению Торговых 

процедур, в том числе осуществлению технической поддержки Торговых процедур, а Клиент 

(Организатор ТП и/или Участник ТП) принимает оказанные услуги и оплачивает их в порядке, в 

сроки и на условиях, установленных настоящим Договором. 

 

3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ. 

3.1.Обслуживание Клиента Оператором Портала осуществляется в соответствии с настоящим 

Договором, Регламентом на основании Заявления о присоединении по форме Приложения №1 к 

настоящему Договору (далее – Заявление). 

3.2.Клиент, присоединяясь к настоящему Договору, соглашается с условиями Договора, а также 

Регламентом, который является неотъемлемой частью Договора, и обязуется их соблюдать и 

выполнять. 

3.3.Порядок взаимодействия Оператора Портала и Клиента (Организатора ТП и/или Участника 

ТП) изложены в Регламенте. 

3.4.Заключение Договора между Оператором и Клиентом осуществляется путем присоединения 

Клиента к настоящему Договору (акцепта Договора) в соответствии со статьей 428 Гражданского 

кодекса Российской Федерации и производится путем подачи Клиентом или его уполномоченным 

представителем Оператору Заявления. 

3.5.Клиент может начать работу на Портале с момента окончания проверки Оператором всех 

полученных от Клиента документов, удовлетворяющих требованиям Оператора Портала, и 

аккредитации данного Клиента на Портале. 

3.6.Электронные документы передаются и принимаются Сторонами с использованием Портала без 

их последующего предоставления на бумажном носителе. По запросу Клиента и/или Оператора 

возможно предоставление необходимых документов на бумажном носителе.   

3.7.В связи с использованием электронного документооборота в рамках настоящего Договора 

документооборот с использованием бумажных носителей не утрачивает силу.   

3.8.Доступ к Порталу осуществляется при наличии у Клиента соответствующей технической 

возможности. При этом, Клиент самостоятельно обеспечивает и оплачивает технические, 

программные и коммуникационные ресурсы, необходимые для организации доступа к Порталу. 

Клиент самостоятельно обеспечивает минимальные системные требования к технике и доступу к 

каналам связи и принимает соответствующие риски, связанные с стабильностью работы техники и 

каналов связи. 

3.9.Информирование о проведении Торговых процедур, статусе торговых процедур, 

осуществляется путем направления информационных сообщений по электронной почте: 

contact@nvibor.ru. 

3.10.Оператор вправе устанавливать на Портале технические и иные ограничения, связанные с 

доступом к тому или иному разделу Портала или Порталу в целом, а также с оформлением 

Электронных документов. 

4. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ И ОКАЗАНИЕ УСЛУГ ПО ОРГАНИЗАЦИИ И 

ПРОВЕДЕНИЮ ТОРГОВЫХ ПРОЦЕДУР. 

4.1.Доступ Клиента к Порталу предоставляется по адресу https://nvibor.ru в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет». 



4.2.Доступ Клиента к Порталу c возможностью создания и участия в Торговых процедурах 

предоставляется только после прохождения процедуры Аккредитации Клиента Оператором, а 

также авторизации Клиента на Портале, проводимой в соответствии с Регламентом. 

4.3.Аккредитация Клиента Оператором производится в случае наличия у Оператора всех 

реквизитов и документов Клиента, полученных от Клиента и удовлетворяющих требованиям 

Оператора. 

4.4.В случае, если какие-либо документы, необходимые для получения аккредитации, передаются 

Клиентом посредством Портала в электронном виде и не содержат ЭП Клиента, то Оператору ТП 

должны быть предоставлены бумажные копии таких документов, заверенные надлежащим 

образом. 

4.5.Клиент соглашается с получением услуг Портала через информационно- 

телекоммуникационную сеть «Интернет», осознавая, что данная сеть не является безопасным 

каналом связи, и соглашается нести все риски, связанные с подключением его электронных 

вычислительных средств к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», возможным 

нарушением конфиденциальности и целостности информации при работе через сеть. 

4.6.Клиент самостоятельно и за свой счет обеспечивает подключение и доступ своих электронных 

вычислительных средств к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также 

обеспечивает защиту собственных вычислительных средств и криптографических ключей от 

несанкционированного доступа и вредоносного программного обеспечения. 

4.7.Стороны признают в качестве единой шкалы времени Московское время, при работе на 

данном Портале. 

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ, ПОРЯДОК ОПЛАТЫ. 

5.1.При создании Торговой процедуры Организатор торговой процедуры выбирает вид Портфеля 

и тип оплаты услуг (опцию). 

5.1.1.Вид Портфеля: 

• Портфель необеспеченный недвижимым имуществом;  

• Портфель обеспеченный недвижимым имуществом; 

• Портфель без просроченной задолженности. 

• Портфель с просроченной задолженностью. 

5.1.2. Тип оплаты услуг (опция): 

• оплата за счет Организатора торговой процедуры; 

• оплата за счет Участника торговой процедуры (Победителя). 

5.2.По факту проведения торговой процедуры Организатор торговой процедуры имеет 

возможность самостоятельно выгрузить с Портала Отчет о результатах Торговой процедуры 

(форма приведена в Приложении №2 к Договору). 

5.3.По факту заключения сделок с Участниками ТП, но не позднее 5 (пяти) дней с даты их 

заключения, Организатор торговой процедуры направляет информацию о заключенной Сделке 

Оператору Портала, где указывает информацию по Торговой процедуре, а именно: о фактически 

реализованных суммах Основного долга, фактических ценах реализации, наименованиях 

победителей в разрезе каждого реализованного Лота и № (номер) протокола, составленного по 

результатам проведенной Торговой процедуры (при наличии). 



5.4.После получения от Организатора торговой процедуры итоговых данных по Сделке, 

указанных в п. 5.3. Договора, Оператор направляет Организатору торговой процедуры или 

Участнику торговой процедуры (в зависимости от вида Портфеля и выбранной опции оплаты) на 

бумажных носителях или по электронному документообороту предварительно согласованные по 

электронной почте документы, а именно:  

- отчет о расчете вознаграждения (в 2-х экземплярах) по форме Приложения №5 к Договору,  

- акт об оказании услуг (в 2-х экземплярах) по форме Приложения №4 к Договору и счет на 

оплату, счет-фактуру. 

5.5.Организатор торговой процедуры или Участник торговой процедуры в течение 5 (пяти) 

рабочих дней со дня получения указанных в п. 5.4. Договора документов подписывает их и по 

одному экземпляру Акта об оказании услуг и Отчета о расчете вознаграждения направляет 

Оператору Портала. 

5.6.Стоимость услуг по Договору (сумма вознаграждения Оператора Портала) зависит от 

выбранного вида Портфеля и типа оплаты услуг (опции) Организатором ТП, объемов уступаемого 

или приобретаемого ОД и фактической цены сделки по итогам Торговой процедуры, проведенной 

с использованием Портала, для обеих опций. 

5.6.1.Сумма вознаграждения определяется по формуле: 

Сумма вознаграждения (руб.) = Фактическая цена сделки (в руб.) × Ставка вознаграждения (%) 

5.6.2.Ставка вознаграждения определяется в зависимости от вида Портфеля и типа оплаты услуг 

(опции), в соответствии с условиями, указанными в Приложении №3 к Договору. 

Вознаграждение Оператора Портала рассчитывается по ставкам вознаграждения, указанным в 

настоящем Договоре, действующем на дату размещения ТП. 

5.7.Расчет суммы вознаграждения производится в разрезе каждого из приобретаемых Лотов с 

применением единой Ставки вознаграждения, определяемой в соответствии с Приложением №3 к 

Договору, для всего объема приобретаемого Основного долга, фактически приобретенного по 

итогам Торговой процедуры. 

5.8.Вознаграждение Оператора Портала включает в себя все расходы и издержки Оператора 

Портала по исполнению на стороне Оператора Портала настоящего Договора.   

5.9.Оплата осуществляется Организатором торговой процедуры или Участником торговой 

процедуры в соответствии с выставленным Счетом, в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня 

получения Сторонами Акта об оказании услуг (форма приведена в Приложении №4 к Договору), 

Отчета о расчете вознаграждения (форма приведена в Приложении №5 к Договору).   

5.10.Исполнением обязательства Организатора торговой процедуры или Участника торговой 

процедуры по оплате считается дата списания денежных средств с расчетного счета Организатора 

или Участника торговой процедуры соответственно. 

5.11.Счет-фактура представляется Оператором Портала в порядке и сроки, установленные 

налоговым законодательством Российской Федерации. 

6. ЭЛЕКТРОННАЯ ПОДПИСЬ И ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ. 

6.1.ЭП используется Оператором Портала и Клиентом, и имеет юридическое значение при 

подписании и обмене Электронными документами, в том числе при совершении Сделок, в случаях 

и в порядке, предусмотренных настоящим Договором. 

6.2.Стороны согласились, что ЭП в Электронных документах, сформированная владельцем 

сертификата ключа проверки ЭП, является равнозначной собственноручной подписи владельца 

сертификата ключа проверки ЭП при выполнении условий, определенных настоящими Договором 



и договором на получение и использование ЭП, заключенным с соответствующим 

Удостоверяющим центром. 

6.3.ЭП в Электронном документе равнозначна собственноручной подписи владельца сертификата 

ключа проверки ЭП при одновременном выполнении следующих условий:   

6.3.1. Сертификат ключа проверки, соответствующей ЭП, издан Удостоверяющим центром, 

указанным в перечне аккредитованных удостоверяющих центров Минкомсвязи России.   

6.3.2. Владелец сертификата ключа проверки ЭП идентифицирован по содержимому 

соответствующего поля сертификата ключа проверки ЭП. 

6.3.3.Серийный номер сертификата ключа проверки ЭП, относящийся к ЭП, не содержится в 

актуальном списке отозванных сертификатов на момент проверки ЭП.   

6.3.4. Срок действия сертификата ключа проверки ЭП, относящегося к ЭП, наступил и не окончен 

на момент проверки ЭП. 

6.3.5.ЭП используется в соответствии со сведениями, указанными в сертификате ключа проверки 

ЭП и определяемыми договорами, регулирующими отношения Сторон с Удостоверяющим 

центром, в части отношений, при осуществлении которых Электронный документ с ЭП будет 

иметь юридическую силу. 

6.3.6.Проверка ЭП на предмет отсутствия искажений в подписанном ЭП Электронном документе 

дала положительный результат. 

6.3.7.Период между сроком начала действия сертификата ключа проверки ЭП и моментом 

проверки ЭП не превышает срока действия Ключа ЭП, определенного в договорах, регулирующих 

отношения Сторон с Удостоверяющим центром. 

6.4.Стороны согласились, что получение Электронного документа, подписанного ЭП в 

соответствии с настоящим Договором, и подтверждение подлинности ЭП в Электронном 

документе является необходимым и достаточным условием, позволяющим установить, что 

Электронный документ исходит от Стороны, его отправившей. 

6.5.Риск неправомерного подписания Электронного документа ЭП несет сторона, которая 

является владельцем сертификата ключа проверки ЭП. 

6.6.В рамках Портала Электронный документ может быть подписан ЭП только в случаях, когда 

сертификат проверки ключа ЭП подтверждает его принадлежность владельцу сертификата ключа 

проверки ЭП. 

6.7.Для определения действительности сертификата ключа проверки ЭП используется актуальный 

список отозванных сертификатов, издаваемый и публикуемый Удостоверяющим центром в 

порядке и с периодичностью, определяемыми договорами, регулирующими отношения Сторон с 

Удостоверяющим центром. 

6.8.Любой Электронный документ, который должен быть подписан ЭП при совершении Сделок, в 

случаях и порядке, предусмотренных настоящим Договором, но не содержащий ЭП, не влечет 

правовых последствий. 

7. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА СТОРОН. 

7.1. Клиент обязуется: 

7.1.1.Обеспечивать конфиденциальность Ключа ЭП, владельцем которого он является.   

7.1.2. Незамедлительно проинформировать Оператора Портала и Удостоверяющий центр о факте 

компрометации Ключа ЭП, владельцем которого он является, и прекратить его использование. 



7.1.3.Соблюдать требования эксплуатационной документации на средства ЭП.   

7.1.4.Содержать в исправном состоянии программно-технические средства, которые используются 

для работы на Портале, принимать необходимые и достаточные меры для предотвращения 

несанкционированного доступа к программному обеспечению и средствам криптографической 

защиты информации. 

7.1.5.Незамедлительно сообщать Оператору Портала и Удостоверяющему центру о всех попытках 

несанкционированного доступа к программному обеспечению и средствам криптографической 

защиты информации. 

7.1.6.Своевременно обращаться к Оператору Портала по номеру телефона консультационной 

поддержки, указанному в Регламенте Портала, в случае возникновения подозрения на 

технический сбой Портала, который по мнению Клиента может послужить поводом для 

предъявления претензии. 

7.1.7.Соблюдать авторские права и исключительные права Оператора Портала и иных 

правообладателей на Портал и объекты авторского права, являющиеся составной частью Портала. 

В рамках Договора Оператор не передает Клиенту никаких исключительных или иных прав на 

Портал и объекты авторского права (в том числе на программы для ЭВМ, базы данных и т.п.), 

являющиеся составной частью Портала или средством его использования. 

7.1.8.Своевременно оплачивать оказанные Оператором Услуги. 

7.1.9.Проводить торговые процедуры исключительно в электронной форме на Портале. Обмен 

документацией между Клиентами до завершения торгов не через Портал недопустим. 

7.1.10.Не предпринимать действий, вводящих в заблуждение других Участников или Оператора, 

направленных на обход правил работы на Портале и правил проведения торгов, в т.ч. с целью 

ухода от уплаты Услуг Оператора или осуществления выплат другим Участникам. 

7.1.11.Исполнять иные обязанности, установленные настоящим Договором.   

7.2.Клиент вправе: 

7.2.1.В случае возникновения вопросов, связанных с Лотом или с проведением Аукциона, вправе 

по телефону технической поддержки или на Портале обратиться за помощью или разъяснениями к 

Оператору Портала, который обязан в кратчайшие сроки оказать необходимую помощь и/или 

ответить на возникшие вопросы. 

7.3.Оператор обязуется: 

7.3.1. Оператор обязуется оказать Клиенту услуги, предусмотренные настоящим Договором в 

порядке и в сроки, оговоренные Сторонами. 

7.3.2. Оператор обязуется предоставить Коиенту доступ на условиях, предусмотренных 

настоящим Договором. 

7.4.Оператор вправе: 

7.4.1.Управлять процедурами регистрации и аккредитации Портала.   

7.4.2.Проверять достоверность информации, предоставленной Клиентом Портала, и запрашивать 

для этого необходимую информацию, документы, иные материалы.   

7.4.3.Ограничить доступ Клиента к Порталу за несоблюдение положений настоящего Договора, 

Регламента или приостанавливать доступ Клиента к Порталу до полного устранения допущенных 

нарушений. 

7.4.4.Оператор Портала вправе ограничить доступ Клиента к Порталу в следующих случаях: 



7.4.4.1. Клиент предоставил недостоверные сведения при прохождении процедуры регистрации, 

аккредитации на Портале. 

7.4.4.2.Участник торговой процедуры был признан Победителем, но в дальнейшем отказался от 

заключения сделки. 

7.4.4.3.Участник торговой процедуры был признан Победителем на Портале, но в дальнейшем 

предоставил коммерческое предложение отличное от результата Торговой процедуры в сторону 

понижения цены, по сравнению с указанной им на Портале.   

7.4.4.4. Участник торговой процедуры сделал предложение, от которого в дальнейшем отказался. 

7.4.4.5.Организатор Торговой процедуры выставил Портфель (отдельные лоты) на торги, в ходе 

которых были сделаны Предложения не меньше минимальной цены для заключения сделки, 

однако не заключил ни с кем из Участников сделку. 

7.4.5.Вносить любые изменения в функционал Портала без дополнительного согласования с 

Клиентами Портала. 

7.4.6.Использовать наименование Клиента в списке клиентов, а также размещать информацию о 

сотрудничестве с Участником, если не было получено письменных возражений со стороны 

Клиента Портала. 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. 

8.1.Стороны несут ответственность за неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение своих 

обязательств в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. 

8.2.Клиент несет ответственность за все Сделки и иные действия, совершенные Пользователями 

на Портале, в том числе с использованием своей ЭП. 

8.3.В случае, если Участник торговой процедуры, выбран Организатором торговой процедуры 

Победителем торгов и такой Участник отказывается (уклоняется) от заключения сделки, по каким-

либо Лотам, за исключением случаев отказа самого Организатора торговой процедуры от 

заключения сделок, Оператор Портала на основании факта наличия сделанных Участникам 

(Победителем) ставок по таким Лотам имеет право потребовать с Участника торговой процедуры 

(Победителя) уплаты вознаграждения за организацию и проведение торгов. Размер такого 

вознаграждения будет рассчитываться по формуле: 

Сумма вознаграждения (руб.) = Ставка, сделанная участником (руб.) х Ставка вознаграждения (%) 

Где Ставка вознаграждения определяется в зависимости от диапазона общего объема, 

приобретаемого Основного долга, указанного в Приложении №3 настоящего Договора. 

Другими словами, штраф составляет 100% стоимости услуг по Договору 

При первом случае отказа (уклонении) Участника от сделки выносится предупреждение. После 

повторного отказа (уклонения) от сделки Оператор имеет право снять аккредитацию с 

отказавшегося (уклоняющегося) от сделки Участника. Рассмотрение проходит в индивидуальном 

порядке и решение выносится на усмотрение Оператора. 

8.4.В случае, если Организатором торговой процедуры по каким-либо Лотам принимается 

решение не заключать сделки с Участниками, за исключением случаев отказа самих Участников 

от заключения сделок, Оператор Портала на основании факта наличия сделанных Участниками 

ставок по таким Лотам имеет право потребовать с Организатора торговой процедуры уплаты 

вознаграждения за организацию и проведение торгов. Размер такого вознаграждения будет 

рассчитываться по формуле: 

Сумма вознаграждения (руб.) х 2 = Фактическая цена сделки (в руб.) × Ставка вознаграждения (%) 



Где Ставка вознаграждения определяется в зависимости от диапазона общего объема, уступаемого 

Основного долга, указанного в Приложении №3 настоящего Договора. 

8.4.1.При первом случае отказа от сделки Организатору выносится предупреждение, за 

исключением случаев отказа самих Участников от заключения сделок. После повторного отказа от 

сделки Оператор имеет право снять с Организатора аккредитацию. Рассмотрение проходит в 

индивидуальном порядке и решение выносится на усмотрение Оператора. В случае, если 

Организатором торговой процедуры принято решение не заключать Сделку с Участником 

торговой процедуры, который выбран Победителем торгов, то Организатор выбирает Участника 

из числа Участников торговой процедуры с учетом наивысшего ценового предложения, и 

заключает сделку с таким Участником. При этом положения п 8.4 Договора не применяются.   

8.4.2.Организатор торговой процедуры вправе отказаться от заключения Сделки с Победителем, в 

случае, если Ценовое предложение Победителя отличается от Победной ставки за Лот сделанной в 

рамках проводимой Торговой процедуры. Положение п. 8.4. Договора не будет применяться к 

Организатору торговой процедуры, если им будет выбран Участник торговой процедуры, 

сделавший 2 (вторую) по размеру Ставку на Лот в рамках проведенного Аукциона. 

8.4.3.В случае несогласования Организатором по итогам проведенного Аукциона Победителя по 

причине не прохождения последним процедуры идентификации данных и/или иных внутренних 

регламентов/правил Организатора, Организатор имеет право заключить Сделку с Участником 

аукциона, сделавшим 2 (вторую) по размеру Ставку на Лот в рамках проведенного Аукциона. При 

этом какие-либо штрафные санкции к Победителю, не прошедшего проверку Организатора, не 

применяются. 

8.5. Оператор не несет ответственность: 

8.5.1.За отказ предоставить доступ к Порталу в случаях, установленных настоящим Договором. 

8.5.2.За последствия предоставления доступа к Порталу, в тех случаях, когда с использованием 

предусмотренных законодательством Российской Федерации и настоящим Договором процедур 

Оператор не мог установить факт доступа к Порталу неуполномоченного лица. 

8.5.3.За ущерб, возникший вследствие несанкционированного использования третьими лицами ЭП 

Клиента, если такое использование стало возможным не по вине Оператора Портала. 

8.5.4.За ущерб, образовавшийся в случае, если информация, передаваемая при использовании 

Портала, становится известной третьим лицам в результате прослушивания или перехвата каналов 

связи, а также в случае недобросовестного выполнения Клиентом условий хранения и 

использования средств идентификации и Ключа ЭП, а также при несвоевременном 

предотвращении Клиентом/не предотвращении Клиентом несанкционированного доступа к 

программному обеспечению, техническим средствам и средствам криптографической защиты 

информации, в иных подобных случаях. 

8.5.5.За ущерб, образовавшийся вследствие причин, находящихся вне сферы контроля Оператора 

Портала, а также возникновения каких-либо аварийных ситуаций, сбоев в обслуживании 

программных и/или технических средств. 

8.5.6.За любые убытки, образовавшиеся в связи со спорами и разногласиям, возникающими между 

Клиентами по поводу совершенных и (или) планируемых Сделок.   

8.5.7.За качество связи и в случаях, когда передача информации была невозможна, в том числе по 

вине оператора связи, Интернет-провайдера или третьих лиц. 

8.5.8.Оператор не несёт ответственности за некорректное поведение лиц, использующих Сайт. 

8.5.9.Сайт предоставляются «Как есть». На Участнике лежит риск использования Сайта. Оператор, 

не предоставляет каких бы то ни было гарантий в отношении Сайта. 



9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ. 

9.1.В случае нарушений условий настоящего Договора необходимо соблюдение Сторонами 

претензионного порядка урегулирования спора. 

9.2.Для этого Сторона, считающая, что другой Стороной нарушены условия настоящего Договора, 

обязана направить другой Стороне обоснованную претензию.   

9.3.Претензия предъявляется в форме Электронного документа, подписанного ЭП, либо в 

письменной форме на бумажном носителе, подписанной руководителем организации или иным 

уполномоченным лицом. 

9.4.В претензии указываются: 

• требования заявителя; 

• сумма претензии и обоснованный ее расчет, если претензия подлежит денежной оценке; 

• обстоятельства, на которых основываются требования и доказательства, подтверждающие их; 

• перечень прилагаемых к претензии документов и других доказательств; 

• иные сведения, необходимые для урегулирования спора. 

9.5.Претензия отправляется через Портал и подписывается ЭП либо направляется заказным 

письмом с уведомлением о вручении или иным способом, обеспечивающим фиксирование факта и 

даты ее отправления, либо вручается под расписку. 

9.6.К претензии прилагаются копии документов, подтверждающих предъявленные требования. 

9.7.Претензия рассматривается в течение 30 (тридцати) дней с даты её получения. 

9.8.Споры, по которым договоренность не удалось достигнуть в претензионном порядке, будут 

разрешаться в судебном порядке в Арбитражном суде г. Волгограда (для ЮЛ, МФО и ИП.) 

10. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ. 

10.1.С целью использования функционала Портала субъекты персональных данных - Клиенты 

осуществляют передачу Оператору Портала своих персональных данных.   

10.2.По отношению к персональным данным, полученным от Клиентов, Оператор является 

оператором персональных данных в понимании п. 2 ч. 1. ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 

г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 

10.3.Оператор Портала самостоятельно определяет состав персональных данных, подлежащих 

обработке, перечень действий (операций), совершаемых с персональными данными, необходимый 

для достижения цели их обработки. 

10.4.В случае, если в период использования Порталом у Клиента изменятся персональные данные, 

то Клиенту необходимо направить Оператору Заявление об изменении данных. 

11. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА. 

11.1.Каждая из Сторон вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть настоящий 

Договор, письменно уведомив об этом другую Сторону за 30 (тридцать) календарных дней до 

планируемой даты расторжения. Уведомление направляется в виде электронного документа, 

подписанного ЭП, либо в письменной форме на бумажном носителе, подписанном руководителем 

организации или иным уполномоченным лицом. 



11.2.Расторжение настоящего Договора не означает освобождение Сторон от их обязательств по 

ранее совершенным Сделкам и от уплаты вознаграждения Оператору Портала в соответствии с 

настоящим Договором. 

12. УСЛОВИЯ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ. 

12.1.По взаимному согласию Сторон в рамках Договора конфиденциальной признается любая 

информация, касающаяся предмета Договора, хода его выполнения и полученных результатов. 

Каждая из Сторон обеспечивает защиту конфиденциальной информации, ставшей доступной ей в 

рамках Договора, от несанкционированного использования, распространения или публикации. 

Такая информация не будет передаваться третьим сторонам без письменного разрешения другой 

Стороны и использоваться в иных целях, кроме исполнения обязательств по Договору.  

12.2.Любой ущерб, вызванный нарушением условий конфиденциальности, определяется и 

возмещается в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

12.3.Обязательства Сторон по защите конфиденциальной информации действуют весь срок 

действия Договора, а также в течение 5 (пяти) лет после окончания срока действия Договора. 

12.4.Не является нарушением режима конфиденциальности предоставление Сторонами 

информации по запросу уполномоченных государственных органов в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

12.5.Клиент соглашается с получением услуг Портала через сеть Интернет, осознавая, что сеть 

Интернет не является безопасным каналом связи, и соглашается нести все риски, связанные с 

подключением его вычислительных средств к сети Интернет, возможным нарушением 

конфиденциальности и целостности информации при работе через сеть Интернет. 

13. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ. 

13.1.Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих 

обязательств по Договору, в случае если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой 

силы, таких как наводнение, пожар, землетрясение, диверсия, военные действия, блокада, 

изменения законодательства, препятствующих надлежащему исполнению обязательств по 

Договору, а также других чрезвычайных обстоятельств, которые возникли не по вине Сторон 

после заключения Договора и непосредственно повлияли на исполнение Сторонами своих 

обязательств, которые Стороны были не в состоянии предвидеть и предотвратить. 

13.2.При наступлении таких обстоятельств срок исполнения обязательств по Договору 

отодвигается соразмерно времени действия данных обстоятельств, постольку поскольку эти 

обстоятельства значительно влияют на исполнение Договора в срок. 

13.3.Сторона, для которой надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным 

вследствие возникновения обстоятельств непреодолимой силы, обязана в течение 5 (пяти) 

календарных дней с даты возникновения таких обстоятельств уведомить в письменной форме 

другую Сторону об их возникновении, виде и возможной продолжительности действия.   

13.4.Доказательством указанных в извещении фактов должны служить документы, выдаваемые 

компетентными государственными органами или торгово-промышленной палатой, 

расположенной по месту расположения Стороны настоящего Договора, для которой создалась 

невозможность исполнения обязательств по настоящему Договору. 

13.5.Если обстоятельства, указанные в п. 13.1 Договора, будут длиться более двух календарных 

месяцев с даты соответствующего уведомления, каждая из Сторон вправе оказаться от Договора 

(исполнения Договора) в одностороннем несудебном порядке путем направления 

соответствующего письменного уведомления другой Стороне с указанием даты расторжения 

Договора. В данном случае Стороны производят взаиморасчеты по фактически оказанным 

услугам. 



14. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ. 

14.1.Клиент обязуется обеспечить соблюдение Пользователями конфиденциальности и 

секретности в отношении средств идентификации и Ключей ЭП, обеспечить их неразглашение 

третьим лицам, а также обязуется ограничить свободный доступ к ним со стороны любых третьих 

лиц. 

14.2.Клиент обязан уведомить Оператора Портала об изменении данных Пользователей, 

указанных на Портале, в том числе: об изменении фамилий, имен, отчеств, реквизитов 

Зарегистрированного Аккаунта. Такие сообщения должны быть сделаны Клиентом в письменном 

виде в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты соответствующих изменений путем направления 

посредством Портала в адрес Оператора Портала Электронного документа, подписанного ЭП. 

14.3.Клиент обязуется уведомлять Оператора Портала о всех изменениях, связанных с 

документами, предоставленными Клиентом ранее при прохождении процедуры аккредитации на 

Портале. Клиент в течение 10 (десяти) рабочих дней с дат соответствующих изменений должен 

сообщить об этом Оператору Портала посредством телефонной связи (или электронной почты) по 

номеру телефона (или по адресу электронной почты), указанному в Регламенте Портала, и 

предоставить актуальные документы, которых коснулись изменения. Несвоевременная 

актуализация документов может стать причиной приостановки Аккредитации Клиента на Портале. 

14.4.Клиент не вправе уступать полностью или частично свои права (требования) и обязанности 

по настоящему Договору третьим лицам. 

14.5.Оператор вправе в одностороннем порядке изменять настоящий Договор. Новая редакция 

Договора публикуется на сайте Портала не менее, чем за 5 рабочих дней до момента начала 

действия новой редакции. В случае несогласия с изменениями Договора Клиент вправе 

расторгнуть его в соответствии с п. 11.1. Договора. 

14.6.Настоящим Стороны устанавливают, что все торговые процедуры, проводимые между 

Сторонами, будут регулироваться действующей на момент их проведения редакцией настоящего 

Договора. 

14.7.Клиент гарантирует Оператору Портала надлежащее исполнение требований 

законодательства Российской Федерации, Договора и Регламента. 

14.8.Клиент предоставляет Оператору Портала право на использование его товарного знака 

(логотипа), фирменного наименования на Портале, исключительно для информирования других 

аккредитованных клиентов Портала об участниках Торговых процедур, о проводимых 

Организатором Торговых процедур, а также о том, что Клиент является клиентом Оператора 

Портала. Право на использование товарного знака (логотипа), фирменного наименования 

предоставляется без выплаты Оператором Портала Клиенту вознаграждения, на весь срок 

действия исключительного права на товарный знак (логотип), фирменное наименование в 

пределах срока действия Договора, путем размещения товарного знака (логотипа), фирменного 

наименования в сети Интернет на Сайте Портала. 

14.9. Во всем остальном, что не урегулировано Договором, стороны руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации. 

15. ПРИЛОЖЕНИЯ: 

15.1.Приложение №1 – Заявление о присоединении. 

15.2.Приложение №2 – Отчет о результатах торговой процедуры. 

15.3.Приложение №3 – Ставки вознаграждения. 

15.4.Приложение №4 – Акт об оказании услуг. 



15.5.Приложение №5 – Отчет о расчете вознаграждения.   

15.6.Приложение №6 – Соглашение о неразглашении конфиденциальной информации. 

 

16. РЕКВИЗИТЫ ОПЕРАТОРА ПОРТАЛА 

Оператор: Общество с ограниченной ответственностью «Надёжный выбор» 

Юридический адрес: 400078, Волгоградская обл., 

г. Волгоград, пр-кт им. В.И. Ленина д.100 офис 415А 

ОГРН 1243400001404 

ИНН 3459086181 

КПП 345901001 

Р/счет: 40702810806560002052 

Банк: ПАО Банк ВТБ 

БИК: 044525411 

Кор/счет: 30101810145250000411 

e-mail: contact@nvibor.ru 


